AUTO

AVANCE

PROTEGCAO VEICULAR

REGULAMENTO DE COBERTURA DE VIDROS
(exceto motocicletas)

1. OBJETIVO

Disponibilizar ao veiculo associado (exceto motos),
devidamente cadastrado no beneficio “Cobertura de vidros”,
trocas ou reparos em casos de danos/quebras acidentais
registrados em boletim de ocorréncia e comprovados perante a
associacao.

PARAGRAFO UNICO: Danos ocasionados ao veiculo cadastrado
por vandalismo a/ou atos intencionais nio estdo contemplados
neste beneficio.

2. USUFRUTO

Podem usufruir dos beneficios da “Cobertura de vidros” todos
os veiculos (exceto motos) associados pessoas fisicas (PF) ou
juridicas (PJ]), devidamente cadastrados no beneficio.

3. OBJETO

Esta cobertura concede aos associados da AUTO AVANCE, a
troca e/ou reparos dos itens citados abaixo conforme
contratado, para os veiculos cadastrados em casos de eventuais
danos, estando diretamente ligados a Protecdo Veicular. Estdo
cobertos:

e  Para-brisas;

e  Vidros mdveis laterais;

e  Vidros fixos laterais (vigia);

e  Vidro traseiro;

4. DA DISPONIBILIZACAO

4.1. O beneficio sera ofertado e disponibilizado aos associados
no momento da cotacdo e filiagio, e aos efetivos membros do
grupo, por meio de mensagens informativas em boletos
contatos telefénicos e outros meios que viabilizarem tal ac3o.
4.2. Os associados que optarem pela filiagdo ao beneficio serdo
cobrados mensalmente, através de boleto bancario, ou outra
forma que venha a ser estabelecida pela diretoria executiva da
AUTO AVANCE.

4.3. O valor da contribuicdo social mensal por veiculo
cadastrado no beneficio se dard na forma de rateio,
obedecendo a média maxima prevista no Regulamento Interno
conforme tabela vigente disponibilizada.

4.3.1. 0 valor da média maxima descrita acima, sera livremente
administrado pela diretoria executiva da AUTO AVANCE,
podendo sofrer alteracdes mediante aviso prévio.

4.4. O beneficio estara disponivel para usufruto do associado a
partir das 00:00h do primeiro dia ttil subsequente a assinatura
da Proposta de Admissdo. Podendo o associado solicitar o
cancelamento até o dia 20 de cada més, desde que esteja em dia
com suas obrigac¢des perante a associagdo.

PARAGRAFO UNICO: Em caso de inadimpléncia o associado
perde a cobertura automaticamente, apos a data limite do
pagamento. Para reativacdo, aplica-se a regra do Regulamento
Interno.

5.D0 ACIONAMENTO DO EVENTO

5.1. Para uso do beneficio, o associado devera comunicar o
evento imediatamente a AUTO AVANCE. O contato poder ser
realizado na sede da associacdo, pelos telefones ou meios
eletrdénicos disponibilizados.
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5.2. Para que o acionamento do evento seja efetivado, o
associado devera:
5.2.1. Providenciar os documentos listados a seguir.
Copia da CNH do associado;
e (Cobpia da CNH do condutor do veiculo no momento do
evento;
e  (Cobpiado CRLV (vigente) do veiculo associado;
e  (Cobpiado boletim de ocorréncia.
5.2.2. Estar em dia com suas obrigac¢des perante a associagdo
5.2.3. Preencher e assinar formuldrios especificos,
disponibilizados pelo departamento de Eventos da AUTO
AVANCE.
5.2.4. Arcar com o pagamento referente a cota de participagdo
no evento, por item, através de boleto bancario, emitido pela
AUTO AVANCE, no valor especificado conforme tabela vigente.
5.2.4.1. Caso o veiculo esteja enquadrado no denominado
"Grupo Especial”, citado e identificado no Regulamento Interno,
a cota de participagido sera duplicada.

PARAGRAFO UNICO: O associado é responsavel por
providenciar toda e qualquer documentagio além das
solicitadas na lista, caso a AUTO AVANCE julgue necessario. O
evento somente sera acionado mediante entrega de toda a
documentagdo requisitada e pagamento da referida cota
participacao.

6. DA COBERTURA

6.1. Os eventos danosos somente terdo cobertura mediante
apresentacao de toda a documentacdo citada na clausula 5, com
boletim de ocorréncia devidamente registrado, com
informacoes detalhadas sobre o fato, e caracteristicas do bem
danificado. Os referidos danos somente serdo recuperados
e/ou ressarcidos até o limite da cobertura.

6.2. O uso deste beneficio, troca ou reparo, se limita a 1 (um)
acionamento, a cada intervalo de 1 (um) ano, a contar da data
de sua contratacgdo.

6.3. Os prazos para abertura, andamento e finalizagdo do
processo estdo descritos abaixo:

6.3.1. Apos o devido acionamento, o departamento de Eventos
da AUTO AVANCE tera 48 horas uteis para analisar o processo,
agendar a inspecdo junto ao associado a fim de obter
informacoes relevantes sobre o caso e identificar o melhor
prestador para a realizacdo do atendimento/servico.

6.3.2. 0 prazo para autorizagdo efetivacdo da troca e/ou reparo
do item danificado serd de até 3 (trés) dias uteis apos a
realizagdo da inspegao.

6.4. Os itens danificados serdo reparados e/ou substituidos,
sendo esta decisdo de inteira responsabilidade da AUTO
AVANCE com base na andlise do processo. Quando ndo
puderem ser reparados, terdo pegas substituidas por itens
similares com as caracteristicas das que se encontram no
veiculo, desde que ndo comprometam a qualidade dos servicos,
a estrutura e a seguranc¢a do mesmo.

6.5. A reparagdo substituicdo dos itens se dard conforme
critérios a seguir:

1. O ressarcimento serd realizado com base nos custos das
partes, pecas e materiais a substituir, assim como a mio de
obra necessaria para a repara¢do ou substitui¢do;

2. A reparagdo/substituicdo do item danificado sera realizada
por prestadores referenciados e indicados pela AUTO AVANCE,
devidamente regulares no mercado e autorizados a emitir nota
fiscal, assegurando a qualidade e suas respectivas garantias;

3. Caso os itens danificados pelo evento sejam passiveis de
recuperagdo, a AUTO AVANCE juntamente com o prestador de
servigos responsavel, assim procederdo, a fim de manter-se a
originalidade das mesmas e do bem como um todo;
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4. A reparagdo e/ou reposicdo dos itens somente sera realizada
com componentes considerados de série, ou seja, ndo havera
em hipdtese alguma ressarcimento de itens tidos como
acessorios mesmo aqueles autorizados pelo fabricante;

5. Caso seja necessaria substituicio dos itens e estes ndo
possam ser adquiridos no mercado brasileiro, a associagdo
assumira a responsabilidade de tdo somente pagar o custo dos
mesmos ou das partes similares existentes no mercado
nacional, e neste caso, ndo se responsabilizara pelas
indisponibilidades de pegas ou partes do equipamento, seja
pela simples falta no mercado ou pela opcdo do fabricante de
ndo mais produzi-la. Caso seja afetada uma Unica pega ou parte
de um conjunto, a AUTO AVANCE somente serd responsavel
pela pecga ou parte diretamente afetada pelo dano oriundo do
evento;

6. No caso de ressarcimento integral ou parcial, os materiais
remanescentes (pecas, partes e/ou equipamento) pertencerao
4 AUTO AVANCE;

7. Ndo estad contemplada no beneficio remogdo/transporte do
veiculo até os prestadores referenciados e indicados pela
associacdo, sendo esta, de responsabilidade exclusiva do
associado.

6.6. Sem prejuizo da qualidade, a AUTO AVANCE se reserva ao
direito de alterar e substituir as empresas prestadoras de
servicos referenciadas, durante a vigéncia do beneficio em todo
territdrio nacional.

PARAGRAFO UNICO: Nio cabe ressarcimento em casos de
trocas e/ou reparos realizados sem prévio consentimento e
autorizacdo por parte da associagdo.

7. DAS EXCLUSOES

7.1. Sdo considerados eventos excluidos da cobertura:

7.1.1. Trocas e/ou reparos de danos ja existentes antes da
filiacdo ao beneficio;

7.1.2. Trocas e/ou reparos de danos ocasionados por objetos
transportados no veiculo ou nele fixados;

7.1.3. Trocas e/ou reparos de danos ocasionados por atos de
vandalismo, tumultos e/ou motins;

7.1.4. Trocas e/ou reparos de pecas danificadas em
consequéncias de desgaste natural, mau uso, ou de forma
voluntaria causada por perda ou esquecimento de chave
qualquer outro objeto trancados no interior do veiculo;

7.1.5 Troca e/ou reparos de danos ocasionados por objetos
manuseados pelo associado, condutor ou ocupante(s) do
veiculo;

7.1.6. Troca e/ou reparo de danos ocasionados pela remogdo
inadequada do veiculo;

7.1.7. Trocas e/ou reparos de danos ocasionados por
infiltracGes, agdes quimicas ou outros que ndo se caracterizem
como "quebra";

7.1.8. Ressarcimento de despesas e prejuizos financeiros
ocasionados pela paralisagdo do veiculo devido troca a/ou
reparo dos danos;

7.1.9. Reposicdo de vidros com a logomarca da montadora do
veiculo (pecas genuinas);

7.1.10. Substituicdo de guarni¢des, borrachas, canaletas e
pestanas;

7.1.11. Substituicdo de componentes elétricos, eletronicos e
mecanismos manuais que ndo estejam embutidos na peca bem
como qualquer outro dispositivo integrante dos sistemas como:
interruptores, fiagdes, chicotes, maquinas de elevagdo de
vidros, antenas, sensores de alarme, sensores de chuva e
sensores crepusculares.

7.1.12. Simples riscos ou arranhados;

7.1.13. Vidros blindados;

7.1.14. Vidros de teto solar, incluindo panoramicos;

7.1.15. Peliculas protetoras (solares de seguranca "anti
vandalismo", ou quaisquer outras);

7.2. Ndo sdo objetos do beneficio, veiculos:
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7.2.1. Conversiveis;

7.2.2. Modelos ndo importados pelo representante oficial da
marca no Brasil;

7.2.3, Importados com mais de 12 anos de fabricagdo e
nacionais com mais de 25 anos de fabricacio;

7.2.4. Importados esportivos;

7.2.5. Especiais e/ou modificados.

8. SUB-ROGACAO DE DIREITOS

Com o pagamento da indenizagdo prevista neste regulamento, a
AUTO AVANCE ficara sub-rogada, até o limite pago em todos os
direitos e acdes do associado contra aquele que por ato fato ou
omissdo tenha causado os prejuizos ou para eles contribuido.

9. DISPOSICOES FINAIS

9.1. O associado declara que todas as informagdes prestadas
por ele a AUTO AVANCE sdo verdadeiras e, caso fique
confirmada a ndo veracidade de qualquer informacgio ou
declaracdo emitida, o mesmo serda prontamente excluido do
corpo social da associagdo.

9.2. 0 associado declara que leu e tém pleno conhecimento de
todas as normas contidas neste regulamento e no estatuto
social da AUTO AVANCE, e que aceita todas as condigdes
estabelecidas neste documento:

9.3. Os casos omissos no presente regulamento serdo
analisados pela Diretoria Executiva, sendo a decisdo levada ao
conhecimento da Assembleia Geral tdo logo esta seja
convocada para a discussdo de outras matérias.

9.4. Para todos os efeitos legais, aplicam-se por analogia todas
as normas do Regulamento Interno, que se encaixa exatamente
nas necessidades apresentadas pelo caso concreto.
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